KOZIGALLAS

Dunaujvarosi Egyetem

a Kozalkalmazottak jogallisarol szol6 1992. évi XXXIIIL. torvény 20/ A. § alapjan
palyazatot hirdet
Dunaujvarosi Egyetem
Informatikai Szolgaltat6 Kézpont

Rendszergazda (HelpDesk munkatars)
munkakér betéltésére.

A kézalkalmazotti jogviszony idGtartama: hatirozatlan idejd kézalkalmazotti jogviszony
Foglalkoztatas jellege: Teljes munkaidé

A munkavégzés helye: Fejér megye, 2400 Dunatjvaros, Tancsics Mihdly utca 1/A.

A munkakérbe tartozd, illetve a vezet6i megbizassal jaro 1ényeges feladatok:

Munkakéri feladatok:
* ISZK feliigyelete ala tartozé informatikai eszk6zok és berendezések hibavizsgalata, javitasa (lehetéségekhez mérten),
betizemelése, valamint az alapszoftverek installaldsa, beallitasa, modositasa.

Napi rendszerességgel végzett feladatok:

* Sajat munkavégzéséhez szitkséges eszk6zok szerszamok karbantartasa.

* Szakmai ismereteinek gyarapitasa (szakirodalom olvasas, Web-s tajékozodas, stb.).
* BEl6irt munkakéri adminisztracié elvégzése,

* Munkahelyi rend megtartasa.

* HelpDesk rendszer hasznalata.

Heti rendszerességgel végzett feladatok:

* Az ISZK feliigyeleti korébe tartozé tantermekben a szamitogépek, projektorok feltlvizsgalata, tisztitasa, operacios
rendszerek frissitése, javitasa, jratelepitése.

* Az ISZK feliigyeleti korébe tartozé oktatdi, dolgozoi szamitdgépek felilvizsgalata, tisztitisa, hibaelharitasa.

* Szamitogép haldzat elemeinek karbantartasa a karbantartasi terv alapjan.

Eseti rendszerességgel végzett feladatok:

* Hibabejelentések fogadasa, régzitése a HelpDesk rendszerben.

* Hibabejelentésekre a lehet legrévidebb id6 alatt a helyszinen megjelenik, és hozzakezd a probléma elharitasahoz. Ha nincs
szitkség a helyszini beavatkozasra telefonon keresztil is javasolhat megoldast, amelynek eredményérél mindenképpen utélag
meg kell gy6z6dni.

* Visarolt szamitastechnikai eszkéz6k (szamitogép, nyomtatd, alkatrészek, stb.) betizemelése és dtadasa a megrendeld
szervezet megbizottjanak,

* Ha a hibajavitdsra atvett eszk6z6k javitasat nem tudja elvégezni. intézkedik az ISZK szervezeti rendjének megfelel6en a
szakszerviznek torténé atadasrol.

* Strukturalt hal6zat fizikai réteg ellendrzése, javitasa, réz patch-kabelek szerelése.

Illetmény és juttatasok:

Az illetmény megallapitasara és a juttatasokra a Kozalkalmazottak jogallasardl szol6 1992. évi XXXIIL térvény rendelkezéset
az iranyadok.

Palyazati feltételek:
. Kozépfoku képesités, Informatikai Szakiranyt végzettség,
. Szamitégépes ismeret: Windows kliens operaciés rendszer és MS Office irodai csomag felhasznaldi szintd
ismerete



A palyazat elbiralasanal el6nyt jelent:

. Szakiranyu féiskolai végzettség
. Fels6oktatasban szerzett izemeltetési (HelpDesk) tapasztalat.

Elvart kompetenciak:

. PC hardver és szoftver ismeret,

. Windows kliens operaciés rendszer telepitési, izemeltetési gyakorlat,

. Csapatmunkara val6 alkalmassag, gyors reagaloképesség, fogékonysag 4j dolgok irant,
. Nyitottsag, j6 egyuttmikodbkészség, dontésképesség, ellenbrzé képesség,

Elényt jelenté kompetenciak:
. Uzemeltetési feladatok automatizalasa (szkript nyelvek ismerete)

A palyazat részeként benyujtandé iratok, igazolasok:

. Iratjegyz¢ék (tartalomjegyzék)

. Palyazati levél a munkaltatoi jogkor gyakorlojahoz a Kancellarhoz

. A www.kozigallas.gov.hu honlapjan megjelent kifrds masolata

. Onéletrajz bérigény megjel6lésével! (Euro Pass, szakmai résszel bévitett)

. A végzettséget igazolé dokumentum(ok) masolata

. Arrol sz616 nyilatkozat, hogy a palyazati anyagaban foglalt személyes adatainak a palyazati eljarassal

Osszefiiggésben sziitkséges kezeléséhez hozzajarul
(http:/ /www.uniduna.hu/images/allashirdetesek /NYILATKOZAT_palyazat_elbiralashoz.pdf)

. Hozzajaruld nyilatkozat palyazati anyag tarolasarol

. A korabbi munkaviszonyokat igazol6 dokumentumok (amennyiben a palyazatot benyujto személy nem az
Egyetem dolgozoja)

. 3 hénapnal nem régebbi erkélesi bizonyitvany (amennyiben a palyazatot benydjté személy nem az Egyetem
dolgozdja)

. Kulfoldieknél, illetve kiilf6ldon szerzett okleveleknél (OFFI altal leforditott, hitelesitett oklevelek masolata,

ckvivalencia bizottsdg hatarozata, honositasi hatarozat, kiilén jogszabalyban vagy a palyazatban el6irt tovabbi
kovetelmények igazolasara vonatkozo iratok.)

A munkakoér bet6lthetdségének idGpontja: A munkakoér a palyazatok elbiralasat kbvet6en azonnal bet6lthetd.
A palyazat benyujtasanak hatarideje: 2020. januar 24.

A palyazati kifrassal kapcsolatosan tovabbi informaciét HR és Jogi Iroda nyujt, a 06 25 551 196 -os telefonszamon.
A palyazatok benyujtasanak moédja:

. Postai uton, a pélyazatnak a Dunadjvarosi Egyetem cimére térténé megkiildésével (2400 Dunadjvaros,
Téancsics Mihdly utca 1/A.). Kérjik a boritékon feltiintetni a palyazati adatbazisban szerepld azonosit6
szamot: 00228-HR /2019 , valamint a munkakor megnevezését: Rendszergazda (HelpDesk munkatars).

. Elektronikus uton HR és Jogi Iroda részére a allas@uniduna.hu E-mail cimen keresztil

. Személyesen: HR és Jogi Iroda, Fejér megye, 2400 Dunadjvaros, Tancsics Mihaly utca 1/A. F épiilet 3.
emelet F-408 iroda.

A palyazat elbiralasanak hatarideje: 2020. februar 3.
A palyazati kiiras tovabbi kozzétételének helye, ideje: http://www.uniduna.hu/hirek/allashirdetesek

A munkaltatéval kapcsolatos egyéb lényeges informacio:

Amennyiben a palyazati felhivasok szovegében eltérés talalhato, az Egyetem honlapjan koézzétett palyazati kifras szévegét
kell iranyadénak tekinteni.

A KOZIGALLAS publikalasi idépontja: 2020. januar 10.

A palyazati kifras kozzétevGje a Beligyminisztérium (BM). A palyazati kifrds a munkaltaté altal az NKI részére megktldott
adatokat tartalmazza, igy annak tartalmaért a palyazatot kiiré szerv felel.



